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Mehr als 250 Freiwillige engagieren sich ehrenamtlich für das Schaffhauser Rote Kreuz. Sie leisten 
jährlich über 34 000 Arbeitsstunden zugunsten verletzlicher Menschen in unserem Kanton. Diese 
Einsätze resultieren in einem materiellen Nutzen, der sich im Millionenbereich bewegt, und zeigt 
eindrücklich, dass freiwilliges Engagement für unsere Gesellschaft unverzichtbar und von 
unschätzbarem Wert ist. Im Klartext: Müssten diese Leistungen bezahlt werden, so wären sie 
kaum finanzierbar.

Jenseits der finanziellen Aspekte – die auch für das Schaffhauser Rote Kreuz eine stetige und grosse 
Herausforderung darstellen – repräsentieren die 34 000 Stunden aber vor allem 34 000 Momente 
der Menschlichkeit. Momente, in denen jemand zuhört, hilft, berät, unterstützt, begleitet, entlastet, 
befähigt, stärkt. Allen, die sich als Mitarbeitende oder Freiwillige engagieren, um die Lebensum-
stände unserer Mitmenschen zu verbessern, gebührt mein tiefster Respekt und Dank. 

Herausforderung Freiwilligenarbeit

Freiwilligenarbeit beim Schaffhauser Roten Kreuz ist äusserst vielfältig. Jede Person kann sich 
entsprechend ihren Stärken und Interessen einbringen und Teil dieser fantastischen Organisation 
werden. Und das Schöne daran: Freiwilligenarbeit macht glücklich! Trotzdem wird es zunehmend 
anspruchsvoller, Menschen für die Freiwilligenarbeit zu begeistern. Als Organisation benötigen wir 
eine gewisse Planungssicherheit und Verlässlichkeit – eine Anforderung, die häufig mit den immer 
individueller werdenden Lebensentwürfen unserer Gesellschaft kollidiert. Wir sind gefordert, 
unsere Angebote für die Freiwilligenarbeit attraktiv zu gestalten, um weitere Menschen für die 
vielfältigen Tätigkeiten zu begeistern. 

Wachsender Bedarf – steigende Kosten

Die steigenden Lebenshaltungskosten belasten viele Menschen finanziell als auch emotional. Das 
beeinflusst einige unserer Dienstleistungen, die eine steigende Nachfrage verzeichnen. Zusätzlich 
führt die alternde Bevölkerung zu einem erhöhten Bedarf an Pflege- und Unterstützungsleistungen, 
was ebenfalls die Nachfrage nach unseren Diensten beeinflusst. Wir bleiben zudem engagiert in 
Integrations- und Betreuungsprojekten, wo wir ebenfalls einen steigenden Bedarf erkennen.

Alle diese Dienstleistungen erfordern qualifizierte Mitarbeiter:innen. Und sie müssen finanziert 
werden. Wir sind überaus dankbar, dass wir neben unseren Mitgliedern und Spender:innen auch 
auf Stiftungsgelder und in vielen Bereichen auf Gelder der öffentlichen Hand, verbunden mit 
Leistungsvereinbarungen, zählen dürfen. Die Herausforderungen bleiben, unser Team, angeführt 
von unserem Geschäftsleiter Michael Kunz Kunz, leistet hierbei grossartige Arbeit.

Im Namen meiner Kolleginnen und Kollegen aus dem Vorstand – für deren Einsatz und Mitarbeit 
ich mich an dieser Stelle von Herzen bedanke – wünsche ich Ihnen eine spannende Lektüre und 
danke auch Ihnen für Ihre Verbundenheit zum Schaffhauser Roten Kreuz. Herzlich Ihr

Den Jahres- sowie auch den kompletten Finanzbericht können Sie 
von unserer Website herunterladen (www.srk-schaffhausen.ch). 
Durch den reduzierten Versand schonen wir die Umwelt und  
sparen zugleich Druck- und Versandkosten.Peter Strohm, Präsident

Liebe Mitglieder und Gönner:innen , Freiwillige und Mitarbeitende  
Geschätzte Partner, Vertreter:innen von Behörden und Interessierte



•	Der Rotkreuz-Notruf gibt Personen, die  
oft allein sind, rund um die Uhr Sicherheit.  
Er ist nicht nur ein verlässlicher Helfer in der 
Not, sondern auch äusserst einfach in der 
Anwendung. Ein Knopfdruck genügt, um 
im Notfall sofort Hilfe über die Rotkreuz-
Notrufzentrale oder private Kontakte 
anzufordern. Den Notruf gibt es für zu 
Hause und unterwegs.

•	Der Rotkreuz-Fahrdienst zeichnet sich 
durch das grosse Engagement von vielen 
Freiwilligen und deren fürsorgliche Beglei-
tung aus. Der Anteil an jüngeren Fahrdienst-
kunden nimmt zu. Rund ein Viertel der 
Kilometer werden für Fahrgäste gefahren, 
die noch nicht im Rentenalter sind. 

•	Freiwillige machen im Besorgungsdienst 
Einkäufe für Menschen, die dies aus Alters- 
oder gesundheitlichen Gründen nicht selber 
machen können. Artikel des täglichen 
Bedarfs wie Lebensmittel oder Medikamente 
werden bis zur Haustüre gebracht.

•	Im Besuchs- und Begleitdienst ver- 
bringen Menschen gemeinsame Stunden 
mit Spaziergängen und Gesprächen. Sie 
schenken sich unentgeltlich Aufmerksam- 
keit und haben Zeit füreinander.

•	Der Entlastungsdienst für betreuende 
Angehörige ermöglicht es betreuenden 
Angehörigen, sich regelmässig eine Auszeit 
vom Betreuungsalltag zu nehmen. Zudem 
wurde eine Selbsthilfegruppe «Betreuende 
Angehörige» ins Leben gerufen.

•	Die Kinderbetreuung zu Hause ist 
gedacht für Erziehungsberechtigte in 
schwierigen Situationen. Rotkreuz-Betreu-
er:innen springen ein und gewähren 
professionelle Kinderbetreuung zu Hause, 
wenn ein Kind krank ist oder Eltern sonst 
Unterstützung brauchen. 

•	Die Babysittervermittlung hat 24 Familien 
Babysitter:innen vermittelt.

Unterstützung im Alltag

Manchmal kann der Alltag schwierig sein; das Leben zu meistern eine  
Herausforderung. Das Schaffhauser Rote Kreuz hilft, ein selbstständiges  
Leben zu führen, und unterstützt in ausserordentlichen Situationen.

2022 2023

Rotkreuz-Notruf
Kunden 493 529
Anzahl ausgelöste Notrufe 353 468

Rotkreuz-Fahrdienst
Anzahl Freiwillige 172 184
Anzahl Kunden 1 496 1 616
Anzahl freiw. Einsatzstunden 28 720 29 310

Besorgungsdienst
Anzahl Freiwillige 7 12
Anzahl Kunden 10 11
Anzahl Aufträge 205 228

Besuchs- und Begleitdienst
Anzahl Freiwillige 61 71
Anzahl freiw. Einsatzstunden 1 362 734

Entlastungsdienst für betreuende Angehörige
Anzahl Kunden 12 6
Anzahl Einsatzstunden 356 289

Selbsthilfegruppe betreuende Angehörige
Anzahl Teilnehmende — 5
Anzahl Treffen — 11

Kinderbetreuung zu Hause
Anzahl Kinder 43 40
Anzahl Einsatzstunden 990 1 120



Das Team der Kursleiter:innen, Moderator:in-
nen, Kinderbetreuer:innen, chili-Trainer:innen 
und Referent:innen engagiert sich intensiv 
und professionell.

•	Der Lehrgang Pflegehelfende SRK zeigt 
Menschen praktisch und theoretisch neue 
berufliche Perspektiven in Pflege und 
Betreuung von älteren Menschen auf. 
Aktueller denn je!

•	Der Kurs «Deutsch als Zweitsprache  
in der Pflege» bereitet Fremdsprachige ab 
Sprachniveau B1 gezielt auf das Sprechen 
und Verstehen in Pflege und Betreuung vor.

•	Fit für den Alltag mit Kleinkindern – dazu 
tragen die SRK-Kurse für Familien und 
Betreuungspersonen von Kindern bei. In die-
sen Bereich gehört auch die LUANA-Eltern-
bildung für Familien mit Migrationshinter-
grund. Der Kurs vermittelt Wissen für Eltern 
und altersgemässe Förderung der Kinder in 
der parallel stattfindenden LUANA-Kinder-
förderung.

•	Im beliebten Babysitting-Kurs SRK lernen 
Teenager, kleine Kinder altersgemäss zu 
betreuen.

•	Im chili-Klassen-Training entdecken 
Schüler:innen sowie Lehrer:innen spielerisch, 
wie Zusammenarbeit im Klassenverband 
gestärkt und Konflikten vorgebeugt wird.

•	Die SRK-Fortbildungskurse begleiten 
Pflegende bei ihrer fachlichen und berufli-
chen Weiterentwicklung, sodass sie den 
täglichen An- und Herausforderungen 
gerecht werden.

Bildung und Gesundheit

Das SRK Kanton SH setzt auf Bildung für alle unter dem Motto «Wissen fürs 
Leben». Nebst den beliebten Lehrgängen Pflegehelfende SRK und Babysitting-
Kurs für Jugendliche bietet das SRK SH Elternbildung und Fortbildungskurse an.

2022 2023

Pflegehelfende SRK
Bildungslektionen 600 360

Anzahl Teilnehmende 74 41

Deutsch als Zweitsprache in der Pflege

Anzahl Kurse 1 3

Anzahl Teilnehmende 7 17

Kurse für Familie und Kind

Anzahl Stunden 62 176

Anzahl Teilnehmende 91 130

Babysitting-Kurs SRK

Anzahl Kurse 6 5

Anzahl Teilnehmende 88 88

chili-Klassen-Training

Anzahl Lektionen 24 62

Anzahl Teilnehmende 65 127

Fortbildungskurse 
Anzahl Stunden 52 78

Anzahl Teilnehmende 75 78



•	Im Jugendrotkreuz setzen sich rund 24 
Freiwillige für verschiedene Zielgruppen ein. 
Nebst der Weiterführung der bestehenden 
Projekte SpielSpass, Theaterkontakt und 
Waldspielnachmittag wurde 2023 das 
Projekt DigitalCafé initiiert. Das Generatio-
nenprojekt wurde mit über 90 Beratungen 
rege genutzt. Zum Jahresabschluss enga-
gierten sich viele Helfer:innen am 24.12. an 
der Aktion «Stille Suppe» auf dem Wald-
friedhof. Die Aktion konnte bereits zum 
dritten Mal in Folge stattfinden. 

•	Im SOMENTI, Soziales Mentoring für 
Integration, unterstützen Freiwillige 
Menschen dabei, in einer Krisensituation 
wieder in ihrem Alltag Fuss zu fassen.

•	mitten unter uns bringt fremdsprachige 
Kinder und Schweizer Gastfamilien zusam-
men. Bei gemeinsamen Alltagsaktivitäten 
lernen sie einen unbeschwerten Umgang 
miteinander und gewinnen Einblick in unter-
schiedliche Kulturen.

•	Die psychosoziale Begleitung von Geflüch-
teten aus der Ukraine steht allen Kindern, 
Jugendlichen und Erwachsenen offen, die 
nach Kriegs- und Fluchterfahrung eine 
niederschwellige psychosoziale Unterstüt-
zung suchen. Es ist ein Kooperationsangebot 
des SRK Kanton SH mit dem Integrationsde-
legierten und dem Kanton SH und wird 
unterstützt durch den Integrationskredit des 
Bundes. In Einzel- und Gruppensettings 
bieten zwei ukrainische Fachkräfte Unterstüt-
zung an zur Stärkung der Ressourcen und 
der traumazentrierten Stabilisierung. 
Aufgrund des akuten Bedarfs wurde das 
Angebot 2023 für schutzsuchende Personen 
aus der Ukraine weitergeführt und wird in 
der Erweiterung auch geflüchteten Personen 
aus anderen Regionen offenstehen.

Jugend und soziale Integration

Im Jugendrotkreuz Schaffhausen setzen sich Freiwillige zwischen  
15 und 30 Jahren für humanitäre Werte ein und leisten einen wertvollen  
und persönlichen Beitrag für eine gelebte Solidarität.

2022 2023

Jugendrotkreuz
Anzahl Freiwillige 22 24
Anzahl freiw. Einsatzstunden 547 537

SOMENTI
Anzahl Freiwillige 12 9
Anzahl Kunden 15 10
Anzahl freiw. Einsatzstunden 341 291

mitten unter uns
Anzahl Freiwillige 5 3
Anzahl Kunden 5 4

Anzahl freiw. Einsatzstunden 86 74

Psychosoziale Begleitung von Geflüchteten  
aus der Ukraine

Anzahl Kunden 125 181
Anzahl geleistete Beratungen 535 1 229



Direkthilfe

•	Finanzielle Überbrückungshilfe SRK  
Seit Sommer 2022 darf das SRK Schaffhau-
sen im Kanton wohnhafte Personen mit 
einer einmaligen Überbrückungshilfe 
effizient und zielgerichtet in ausserordentli-
chen Notlagen unterstützen. Hierfür 
beteiligt sich das SRK Schaffhausen am 
schweizweiten Projekt der «Finanziellen 
Überbrückungshilfe SRK». 2023 konnten  
36 Gesuche bewilligt werden. Die Summe 
aller ausbezahlten Gesuche belief sich auf 
CHF 34 192.–

•	2 × Weihnachten 
Menschen in einer schwierigen finanziellen 
Lebenssituation erhalten Lebensmittel und 
Hygieneartikel geschenkt. 573 Personen 
konnten unterstützt werden. Bei der 

Beratungen

•	Fachstelle für Schuldenfragen 
Die Beratungsnachfrage nahm erneut zu, 
die Klientenkontakte stiegen um 15% auf 
1 918. Oft ist die Fachstelle mit hochkom-
plexen Situationen konfrontiert. Aufgrund 
der guten Arbeitsmarktlage gelang einigen 
überschuldeten Personen der Ausstieg aus 
der Sozial- oder Arbeitslosenhilfe. Durch das 
höhere Einkommen wurden sie pfändbar, 
was eine Analyse der Schuldensituation und 
das Erarbeiten von individuellen Lösungen 
erforderte. 

•	Budgetberatung/Prävention 
Das Beratungsangebot wurde rege genutzt. 
Es fanden 218 Kontakte statt. Auch die 
interdisziplinäre Zusammenarbeit mit 
anderen Institutionen und Präventions- 
veranstaltungen nahm weiter zu.

•	Vorsorge und Patientenverfügung 
Mit umfassenden Informationen, Dokumen-
ten und Vorlagen werden Interessierte in  
ihrer Vorsorge und Nachlassplanung 

unterstützt, mit der Möglichkeit, die 
wichtigsten Werte und Wünsche festzuhal-
ten. Es wurden – in Kooperation mit 
Heresta GmbH – drei Infoanlässe zum 
Thema Vorsorge durchgeführt, die von  
58 Personen besucht wurden.  

Verteilung der knapp 3.5 Tonnen Alltagsarti-
kel im Zeughaus Schaffhausen wurde das 
SRK SH von zehn Freiwilligen und zwei 
Mitarbeitern des Zivilschutzes unterstützt.

«koro» Secondhand

•	Das Angebot im koro Secondhand erfreut 
sich grosser Nachfrage und Beliebtheit. 
Vermehrt besuchen auch Jugendliche, die 
Wert auf Nachhaltigkeit legen, den Laden.

2022 2023
Total Schuldenberatungen 284 309

Total Sanierungsmandate 61 66

Total Budgetberatungen 68 83
Total erarbeitete Budgetvor-
schläge und andere Aufstellungen 

147 187

Prävention 26 30

Beratung Patientenverfügung 8 10

2022 2023
Anzahl freiw. Einsatzstunden 1 463 1 507
Freiwillige und Mitarbeiter:innen 13 15
Kundenkontakte 19 884 22 173

2008 Bezugsscheine /Kulturlegis im Wert von  
CHF 43 393.– wurden eingelöst



Kennzahlen 2023
Bilanz 2022 2023

Umlaufvermögen 2 360 052 1 844 406

Anlagevermögen 660 651 1 115 290

Total Aktiven 3 020 703 2 959 696

Kurzfristiges Fremdkapital 625 751 539 082

Langfristiges Fremdkapital 0 0

Organisationskapital 2 394 952 2 420 614

Total Passiven 3 020 703 2 959 696

Erfolgsrechnung

Ertrag Mittelbeschaffung 1 499 357 1 735 421

Aufwand Mittelbeschaffung -92 877 -127 690

Ergebnis Mittelbeschaffung 1 406 480 1 607 730

Ertrag Dienstleistungen/Projekte 1 024 579 1 030 606

Aufwand Dienstleistungen/Projekte -1 957 314 -2 195 908

Ergebnis Dienstleistungen/Projekte -932 735 -1 165 302

Administration/Marketing -466 377 -456 249

Finanzergebnis 4 747 10 918

Betriebliche Nebenerfolge (Liegenschaft) 29 040 28 565 

Ausserordentliches Ergebnis 0 0

Jahresergebnis 41 156 25’662

Herkunft der Mittel Verwendung der Mittel

30 % 37 %

19 %

14 %

Beiträge öffentliche Hand

Beiträge Institutionen

Beiträge Mitglieder/Gönner:innen

Dienstleistungsertrag Bildung Beratung

Entlastung Adm./Marketing

Mittelbeschaffung

JugendrotkreuzMigration/Integration

Handel

36 %

5 %
12 %

12 %

2 %
5 %

16 %

12 %



Vorstand
•	Peter Strohm, Präsident
•	Katia Güntert, Vizepräsidentin
•	Aline Decadt
•	Roland Müller
•	Pascal Piguet
•	Raphaël Rohner
•	Sonja Stehlin

Geschäftsleitung
•	Michael Kunz

Bereichsleitungen
•	Bildung: Helene Baumann Werner

Organisation

Die wichtigsten Unterstützer sind die Frei-
willigen, Mitglieder, Spender:innen und 
Gönner:innen. Ihre Treue und ihr Engagement 
sind die zentrale Stütze des SRK Kanton 
Schaffhausen.

Schweizerisches Rotes Kreuz  
Kanton Schaffhausen
Zweigstrasse 2 
8200 Schaffhausen

Telefon 052 630 20 30 
info@srk-schaffhausen.ch   
www.srk-schaffhausen.ch

Öffnungszeiten der Geschäftsstelle 
Montag bis Donnerstag 
8.30 bis 11.30 Uhr / 14.00 bis 16.00 Uhr

Für Ihre Unterstützung 
danken wir herzlich!
IBAN CH59 0900 0000 8200 0361 9

Wir sind da. Ganz in Ihrer Nähe, für Sie  
und Ihre Familie, für ein ganzes Leben.
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•	Entlastungsdienste/Besuchs- und Begleitdienst/
Besorgungsdienst/Vorsorge: Monika Lacher

•	Fachstelle für Schuldenfragen/Budget-
beratung: Esther Balsiger, Reto Lüdi und 
Karin Zollinger

•	Finanzen: Gabriela Weidele
•	Integration / Migration: Anna Biermann
•	JRK: Adrijana Rragamaj, Nora Hurter
•	 koro Secondhand: Adrijana Rragamaj
•	Mittelbeschaffung: Christine Gautschi
•	Personal: Michael Kunz
•	Rotkreuz-Fahrdienst / Freiwilligen-

management: Barbara Schwaninger
•	Rotkreuz-Notruf: Andrea Epprecht

Marketing & Kommunikation
•	Martina Canonica

2022 2023
Mitglieder 5 066 4 978

Freiwillige
Anzahl 270 248
geleistete Stunden 33 472 33 398

Ehrenamtliche 7 7

Vollzeitstellen 15.6 15.8

Mitarbeitende 64 60


