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Liebe Mitglieder und Génner, Freiwillige und Mitarbeitende
Geschatzte Partner, Vertreter von Behorden und Interessierte

Resilienz ist eine wertvolle Eigenschaft von uns Menschen. Resilienz bezeichnet die Fahigkeit,
Belastungen auszuhalten und zu Uberwinden. Resilienz steht fur Widerstandskraft und Erholungs-
fahigkeit. Resiliente Menschen kénnen selbst schwere Herausforderungen und Schicksalsschlage
bewaltigen und erholen sich rasch von Rickschlagen.

Jeder Mensch verfugt Uber Resilienz. Aber naturgemass ist sie nicht bei allen Menschen im
gleichen Mass ausgepragt. Wohl deshalb kamen einige Menschen recht unbeschwert durch die
vergangenen zwei Jahre der Pandemie, und andere drohten an den besonderen Umstanden zu
zerbrechen.

Auch das Schaffhauser Rote Kreuz als Organisation musste seine Resilienz im zweiten Jahr der
Pandemie unter Beweis stellen. Unsere Mitarbeitenden und Freiwilligen waren weiterhin gefor-
dert, ihre Leistungen und Einsatze flexibel und unter oft erschwerten Bedingungen zu erbringen.
Der Kontakt zu den Verletzlichsten unserer Gesellschaft und ihre Unterstiitzung in schwierigen
Lebenssituationen erfordert Starke, Empathie und die grosse Fahigkeit, eigene Belastungen
auszublenden.

Es ist eindricklich und wunderbar zu erleben, wie resilient unsere Organisation und letztlich jede
und jeder Einzelne als Teil davon auch im zurtickliegenden Jahr funktioniert haben. Dass auch in
Phasen grosser Herausforderungen kreative Ideen entstehen konnten und Energie blieb, sie auch
umzusetzen, erfullt mich mit Stolz und Dankbarkeit fir das grosse Engagement der ganzen
Schaffhauser Rotkreuz-Familie.

Wir werden gefordert bleiben. Als Schaffhauser Rotes Kreuz, als Menschen und als Teile unserer
Gesellschaft. Gefordert, resilient zu bleiben und denjenigen Unterstltzung zu geben und
Verstandnis entgegenzubringen, deren Resilienz nicht so ausgepragt ist wie unsere eigene.

Im Namen der Mitarbeitenden und des Vorstands danke ich allen, die das Schaffhauser Rote
Kreuz unterstitzen und die Werte der Rotkreuz-Bewegung mittragen, ganz herzlich,

K/L/L.—;’y,w_._

Peter Strohm
Prasident

Den kompletten Jahres- und Finanzbericht kénnen Sie von unserer Website herunterladen
(www.srk-schaffhausen.ch). Durch den reduzierten Versand schonen wir die Umwelt und
sparen zugleich Druck- und Versandkosten.



Hilfe im Alltag

Manchmal kann der Alltag schwierig sein, das Leben zu meistern eine
Herausforderung. Das Schaffhauser Rote Kreuz hilft ein selbststandiges
Leben zu fuhren und unterstitzt in ausserordentlichen Situationen.

¢ Der Rotkreuz-Notruf gibt Personen, die oft
alleine sind, Sicherheit rund um die Uhr. Er ist
nicht nur ein verlasslicher Helfer in der Not,
sondern auch ausserst einfach in der Anwen-
dung. Ein Knopfdruck gentgt, um im Notfall
sofort Hilfe Gber die Rotkreuz-Notrufzentrale
oder private Kontakte anzufordern. Den
Notruf gibt es fur zu Hause und unterwegs.

Der Rotkreuz-Fahr- und Begleitdienst
zeichnet sich aus durch die fursorgliche
Begleitung und die Bereitschaft zuzuhoren.
Uber 16 % der Fahr- und Begleitauftrage
fallen auf jingere Menschen.

Der Besorgungsdienst wurde im Berichtsjahr
weitergeflhrt. Freiwillige machen die
Besorgungen fur Menschen, die aus Alters-
oder gesundheitlichen Griinden nicht selber
einkaufen kénnen. Artikel des taglichen
Bedarfs wie Lebensmittel oder Medikamente
werden bis zur Haustire gebracht.

Im Besuchsdienst verbringen Menschen mit
Spaziergangen und Gesprachen gemeinsame
Stunden. Sie schenken sich Aufmerksamkeit
und haben Zeit flreinander.

Der Telefondienst Offenes Ohr bietet
Menschen, die sich allein fihlen, die
Maoglichkeit, regelmassig Gesprache zu
fihren.

¢ Der Entlastungsdienst fiir betreuende
Angehdorige ermdglicht es betreuenden
Angehorigen, sich regelmdssig eine Auszeit
vom Betreuungsalltag zu nehmen.

¢ Die Kinderbetreuung zu Hause ist gedacht

fur Erziehungsberechtigte in schwierigen
Situationen. Die Betreuerinnen des SRK
Schaffhausen kommen zu Hause bei den
Familien in Einsatz, wenn ein Elternteil oder
jemand aus dem familidren Umfeld erkrankt
ist oder wenn Termine ausser Haus ohne
Kinder wahrgenommen werden missen.

¢ Die Babysittervermittlung hat elf Familien
elf Babysitterinnen vermittelt.

2020 2021
Rotkreuz-Notruf
Kunden 389 437
Anzahl ausgeldste Notrufe 307 389
Rotkreuz-Fahr- und Begleitdienst
Anzahl Freiwillige 188 181
Anzahl Kunden 1506 1568
Anzahl freiw. Einsatzstunden : 27004 . 28765
Besorgungsdienst
Anzahl Freiwillige 39 14
Anzahl Kunden 39 9
Anzahl Auftrage 327 143

Besuchsdienst
Anzahl Freiwillige 9 11

Anzahl freiw. Einsatzstunden 899 717
Offenes Ohr

Anzahl Kunden - 73
Anzahl Einsatzstunden - 241
Entlastungsdienst fiir betreuende Angehérige
Anzahl Kunden 11 13
Anzahl Einsatzstunden 1053 1165

Kinderbetreuung zu Hause
Anzahl Kinder 29 42
Anzahl Einsatzstunden 930 869



Bildung und Gesundheit

Das SRK Kanton Schaffhausen bietet Bildung fur alle unter dem Motto:
«Wissen flrs Leben». Nebst den beliebten Lehrgangen Pflegehelfer/-in
SRK und Babysitting-Kurs fur Jugendliche bietet das SRK eine Palette an

Fortbildungskursen an.

Das Team der Kursleiterinnen, Moderatorin-
nen, Kinderbetreuerinnen, chili-Trainerinnen
und Referentinnen und Referenten engagiert
sich intensiv und professionell.

¢ Der Lehrgang Pflegehelfer/-in SRK zeigt
Menschen praktisch und theoretisch neue
berufliche Perspektiven in Pflege und
Betreuung von élteren Menschen auf.
Aktueller denn je! Trotz erschwerten
Umstanden aufgrund der Corona-Pandemie
konnten das SRK auch dieses Jahr auf die
Praxisplatze fir die Lernenden in den
Altersheimen der Region zahlen.

¢ Im beliebten Babysittingkurs lernen
Teenager, kleine Kinder altersgemass zu
betreuen.

¢ Im chili-Klassen-Training entdecken
Schulerinnen und Schler sowie Lehrerinnen
und Lehrer spielerisch, wie Zusammenarbeit
im Klassenverband gestarkt und Konflikten
vorgebeugt wird.

¢ LUANA-Elternbildung fir Familien mit
Migrationshintergrund vermittelt Wissen
flr Eltern und altersgemasse Forderung
der Kinder in der parallel stattfindenden
LUANA-Kinderférderung.

e Der Kurs «Deutsch als Zweitsprache in
der Pflege» bereitet Fremdsprachige ab
Sprachniveau B1 gezielt auf das Sprechen
und Verstehen in Pflege und Betreuung vor.
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2020
Lehrgang Pflegehelfer/-in SRK
Bildungslektionen 480
Anzahl Teilnehmende 64
Babysitting-Kurs SRK
Anzahl Kurse 4
Anzahl Teilnehmende 53
chili-Klassen-Training
Anzahl Lektionen 72
Anzahl Trainingstage 12
Anzahl Teilnehmende 206
LUANA
Anzahl Module 1
Anzahl Familien 9

Deutsch als Zweitsprache in der Pflege
Anzahl Kurse 2
Anzahl Teilnehmende 9
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Jugend und Soziale Integration

Im Jugendrotkreuz Schaffhausen setzen sich Freiwillige zwischen 15 und
30 Jahren fUr humanitdre Werte ein und leisten einen wertvollen und
personlichen Beitrag fur eine gelebte Solidaritat. Freiwillige jeden Alters
engagieren sich im SRK Kanton Schaffhausen in verschiedenen Projekten

zur Férderung der sozialen und kulturellen Integration.

¢ Im Jugendrotkreuz setzten sich rund 23
Freiwillige fur verschiedene Zielgruppen
ein. Anfang des Jahres verteilten die
Freiwilligen nochmals 1200 Geschenktiiten
an Seniorinnen und Senioren in Schaffhau-
sen. Der beliebte SpielSpass-Abend, der
Schwimmkurs fur Frauen, der Wald-
spielnachmittag und der Theaterkontakt
konnten ab dem zweiten Halbjahr wieder
stattfinden. Mit der Aktion, eine «stille
Suppe» am Heiligabend auf dem Wald-
friedhof auszuschenken, erfreuten die
jugendlichen Freiwilligen viele Besucher-
innen und Besucher zu Weihnachten.

¢ Im SOMENTI, Soziales Mentoring fir
Integration, unterstitzen Freiwillige
Menschen, die in einer Krisensituation sind,
dabei, wieder Fuss zu fassen in ihrem
Alltag. Unter Corona-Bedingungen wurde
der personliche Kontakt eingeschrankt,
konnte aber in der zweiten Jahreshalfte
wieder ausgebaut werden.

* mitten unter uns bringt fremdsprachige
Kinder und Schweizer Gastfamilien
zusammen. Bei gemeinsamen Alltagsaktivi-
taten lernen sie einen unbeschwerten
Umgang miteinander und gewinnen
Einblick in unterschiedliche Kulturen. In der
Corona-Zeit konnten die Begegnungen mit
Einschrankungen aufrechterhalten werden.

2020 2021
Jugendrotkreuz
Anzahl Freiwillige 24 23
Anzahl freiw. Einsatzstunden 403 643
SOMENTI
Anzahl Freiwillige 9 14
Anzahl Kunden 10 14
Anzahl freiw. Einsatzstunden 174 310
mitten unter uns
Anzahl Freiwillige 4 5
Anzahl Kunden 5 5

Anzahl freiw. Einsatzstunden 96 96



Beratungen

¢ Fachstelle fiir Schuldenfragen
Mit 1482 Klientenkontakten blieb die
Nachfrage wie erwartet hoch und komplex,
die Stellenprozente mussten um 40 %
erhodht werden. Vermehrt erhalten Schuldne-
rinnen und Schuldner keine Festanstellungen
und arbeiten Uber Jahre temporar im Stun-
denlohn, mit dem Risiko, sich zu verschulden
und schlechten Voraussetzungen fur
Schuldensanierungen ausgesetzt zu sein.
Konkursbegleitungen nehmen weiter zu.

Budgetberatung/Pravention

Die Beratungen haben auf verschiedenen
Ebenen wieder Fahrt aufgenommen, sodass
146 Kontakte stattfanden. Auch die
interdisziplindre Zusammenarbeit mit
anderen Institutionen und Praventionsveran-
staltungen nahmen wieder zu.

Vorsorge und Patientenverfiigung

Mit umfassenden Informationen, Dokumen-
ten und Vorlagen werden Interessierte in
ihrer Vorsorge und Nachlassplanung

Direkthilfe

¢ koro Secondhand
Aus der Kleider-Ecke wurde koro. Neu
befindet sich der Laden in der Oberstadt in
Schaffhausen. Die Aufmachung wurde
aufgefrischt, die Offnungszeiten angepasst
und das Team erweitert.

untersttzt, mit der Moglichkeit, die wich-
tigsten Werte und Wunsche festzuhalten.
Mit einer Patientenverfligung kann zudem
der Wille beziglich medizinischer Behand-
lungen und gewunschter Pflege und
Betreuung festgehalten werden.

Total erarbeitete Budgetvorschlage : 20 39
und andere Aufstellungen :

Prévention 2 19
Beratung Patientenverfugung = 7 9
............................................ 2020 2021
Anzahl freiw. Einsatzstunden 1326 892
Freiwillige und Mitarbeiterinnen = 8 13
Kundenkontakte 2346 4441

¢ 2 x Weihnachten
Menschen in einer schwierigen finanziellen
Lebenssituation erhalten Lebensmittel und
Hygieneartikel geschenkt. Bei der Verteilung
der gut drei Tonnen Alltagsartikel im
Zeughaus Schaffhausen wurde das SRK SH
von sieben Freiwilligen und zwei Mitarbeitern
des Zivilschutzes unterstitzt.



Kennzahlen 2021

Bilanz 2020 2021
Umlaufvermégen 2258274 2295017
Anlagevermégen 764 412 708 946
Total Aktiven 3022 686 3003 962
Kurzfristiges Fremdkapital 430811 500 166
Langfristiges Fremdkapital 150 000 150 000
Organisationskapital 2441 875 2 353797
Total Passiven 3022 686 3 003 962

Erfolgsrechnung

Ertrag Mittelbeschaffung 1549 878 1441 525
Aufwand Mittelbeschaffung -163 794 -137 765
Ergebnis Mittelbeschaffung 1386 084 1303 759
Ertrag Dienstleistungen/Projekte 807 662 973280
Aufwand Dienstleistungen/Projekte —-1663 207 -1951673
Ergebnis Dienstleistungen/Projekte -855 545 -978 393
Administration/Marketing -415 491 -436 261
Finanzergebnis 1396 -2 743
Betriebliche Nebenerfolge (Liegenschaft) -33899 25278
Ausserordentliches Ergebnis -13 531 281
Jahresergebnis 69 014 -88 078

Offentlichkeitsarbeit und Mittelbeschaffung

Die knapp 300 Freiwilligen im Einsatz tragen entscheidend zur positiven Wahrnehmung des
SRK im Kanton Schaffhausen bei. Mit der «Rotkreuz-Zeitung» und Kampagnen wie die des
Rotkreuz-Notrufes und die der Servietten «Flreinander. Miteinander» in verschiedenen
Lokalen, méchte das SRK SH bei der lokalen Bevolkerung Prasenz zeigen. Die Teilnahme an
der Expo55+ und an der Herbstmesse sowie Publireportagen und Inserate tragen dazu bei,
in der Offentlichkeit wahrgenommen zu werden.



Organisation

Die wichtigsten Unterstitzer sind die Freiwilli-
gen, Mitglieder, Spender und Goénner. lhre
Treue und ihr Engagement sind die zentrale
Stltze des SRK Kanton Schaffhausen.

2020 2021
Mitglieder 5820 5331
Freiwillige 321 290
Vollzeitstellen 13 15
Mitarbeitende 52 58

Vorstand

e Peter Strohm, Prasident

e Katja Guntert, Vizeprasidentin
e Aline Decadt

¢ Roland Muller

e Pascal Piguet

e Raphael Rohner

e Sonja Stehlin

Geschaftsleitung
¢ Claudia Kraus bis 31.10.2021
¢ Helene Baumann Werner, Stv.

Bereichsleitungen
¢ Bildung: Helene Baumann Werner
e Buchhaltung/Personal: Gabriela Weidele

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Schaffhausen
Zweigstrasse 2

8200 Schaffhausen

Telefon 052 630 20 30
info@srk-schaffhausen.ch
schuldenfragen@srk-schaffhausen.ch
www.srk-schaffhausen.ch

Offnungszeiten der Geschiftsstelle
Montag bis Mittwoch

8.30 bis 11.30 Uhr/14.00 bis 16.00 Uhr
Donnerstag

8.30 bis 11.30 Uhr

CERTIRG
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¢ Budgetberatung/Pravention: Esther Balsiger

¢ Entlastungsdienste/Patientenverfligung:
Monika Lacher

o Fachstelle fur Schuldenfragen: Reto Ludi und
Karin Zollinger

e Fahr- und Begleitdienst/Marketing:
Barbara Schwaninger

¢ Integration/JRK/Besorgungsdienst:
Anna Biermann

e koro Secondhand: Adelheid Helstein bis
31.10.2021
Adrijana Rragamaj ab 1.11.2021

¢ Mittelbeschaffung: Christine Gautschi

¢ Notruf: Andrea Epprecht

Fir lhre Unterstiitzung
danken wir herzlich!
IBAN CH59 0900 0000 8200 0361 9

Wir sind da. Ganz in lhrer Néhe, fir Sie
und Ihre Familie, fUr ein ganzes Leben.

+

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Schaffhausen
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